
Antes de utilizar el producto, asegúrese de leer este manual y seguir las instrucciones que contiene!

MANUAL DE INSTRUCCIONES 
Tótem digital de exterior con batería 

DAO-LCD43E
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La pantalla publicitaria digital DAO-LCD43E cumple con los requisitos de protección contra incendios según 
la norma UL94-V0. La carcasa metálica es incombustible según la norma.
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PRÓLOGO

INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

Enhorabuena por la compra de su nueva tótem digital publicitaria. Este aparato ha sido fabricado con materiales de alta 
calidad, especialmente para un uso duradero y fiable. Por su propia seguridad y para garantizar el correcto funcionamiento 
de la tótem digital publicitaria, lea y observe este manual de instrucciones antes de utilizarla. Conserve este manual de 
instrucciones en un lugar seguro. Compruebe si el aparato ha sufrido daños durante el transporte. 
 
No utilice tótems publicitarias dañadas. Una manipulación inadecuada puede provocar lesiones o daños en el aparato. 
 
Queda excluida cualquier responsabilidad por daños derivados de un uso inadecuado del aparato o de la inobservancia de 
las instrucciones y normas de comportamiento contenidas en este manual de instrucciones. El operador es responsable de 
garantizar el uso correcto por parte de personal formado y autorizado. El manual de instrucciones en alemán es el manual 
de instrucciones original, mientras que las ediciones en otros idiomas son traducciones. Nos reservamos el derecho a 
realizar modificaciones técnicas.

•	 �No dejes el aparato expuesto a una lluvia intensa. Asegúrese de que la temperatura ambiente esté entre -20 y 70 °C 
durante el uso y entre 18 y 30 °C durante la carga. 

•	La tótem digital publicitaria es apta para su uso en interiores y exteriores. 
•	Asegúrese de que el aparato esté encendido cuando esté al sol. De lo contrario, la pantalla podría resultar dañada.
•	Asegúrese de que la superficie esté nivelada. 
•	 �Desconecte la fuente de alimentación y desenchufe el cargador antes de limpiar la pantalla. Pulveriza la solución 

limpiadora sobre un paño de microfibra para limpiar el dispositivo. No pulverices nunca el producto de limpieza 
directamente sobre el aparato. 

•	 �No bloquee las ranuras de ventilación ni coloque el aparato cerca de una fuente de calor u otros dispositivos que puedan 
dificultar la ventilación.

•	 �Después de colocar el aparato, bloquee la rueda giratoria izquierda para evitar que ruede involuntariamente 
(consulte la página 10).

•	 �No realice ninguna reparación por su cuenta. Póngase en contacto con nuestro servicio de atención al cliente si tiene 
algún problema. 

•	Utilice únicamente el cargador suministrado con el aparato. 
•	 �Las tomas de corriente y los cables alargadores sobrecargados son una fuente de peligro durante la carga. Esto también 

se aplica a los cables de red y enchufes dañados. Existe riesgo de descarga eléctrica o de incendio del cable. 
•	No deje caer ningún objeto sobre el aparato. 
•	No someta el aparato a golpes o impactos. 
•	Desconecte el aparato de la red eléctrica cuando no lo utilice. 
•	No toque nunca el cargador durante una tormenta eléctrica. Existe riesgo de descarga eléctrica. 
•	Las modificaciones y cambios en el aparato no autorizados por el fabricante invalidarán la garantía.
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DATOS TÉCNICOS

GENERAL BATERÍA

SISTEMA

MOSTRAR

Tipo Unidad Valor
Modelo DAO-LCD43E
Color Negro
Dimensiones (An x Pr x Al) mm 585 x 172 x 1235
Dimensiones montaje mm 585 x 440 x 1210
peso kg 45
Sistema operativo Android 13
Rango de uso Interior / exterior
Clase de protección IP55
Temperatura de funcionamiento °C -20 – 70 °C
Vida útil 24/7
Altavoz 2 x 15 W, 8 Ω

Conexiones / interfaces
2 x USB, 1 x RJ45, 

1 x HDMI OUT

Tipo Unidad Valor
Batería Batería de litio ternaria
Tiempo de carga h 7
Tiempo de funcionamiento h 14 (a más de 0 °C)
Capacidad nominal Ah 50
Consumo (encendido) W 90
Alimentación V 24

Tipo Unidad Valor
Funcionamiento Mando a distancia
Tiempo de respuesta ms 300

Procesador (CPU)
RK3288, Quad core CPU 

Frecuencia: 1,8 GHZ

Memoria de trabajo (RAM) GB 2
Memoria Flash (ROM) GB 32

Tipo Unidad Valor

Modelo de pantalla BOE IPS High TNI 105 °C

Material de la pantalla Cristal templado
Diagonal de pantalla " 43
Dimensiones de la pantalla (A x A) mm 529 x 940
Formato de pantalla 9:16
Resolución px 1080 x 1920 (Full-HD)
Luminosidad cd/m² 1500
Contraste 4000:1
Número de colores Mio. 16,7
Vida útil h 50000
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12
35

 m
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PRINCIPALES COMPONENTES

1
2

Los puertos están situados detrás  
de la puerta.

4

53

No. Designación
1 Sensor de luminosidad
2 Sensor para mando a distancia
3 Módulo WIFI
4 Botón de encendido y apagado
5 Toma de carga
6 2 puertos USB
7 Puerto HDMI IN
8 Puerto RJ45
9 Puerto HDMI OUT

7

6

8

9
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CONEXIONES

CARGAR LA BATERÍA

INDICACIÓN DEL ESTADO DE LA BATERÍA

Conexión Descripción
2 x USB Entradas USB externas. Para transferir imágenes y vídeos al dispositivo de forma rápida y sencilla
1 x HDMI OUT Para reproducir el contenido del tapón cliente en fuentes externas, como pantallas
1 x RJ45 Para acceder a la red si no se dispone de WIFI o se prefiere una conexión LAN

1.	 �Conecte el cable de carga del cargador a la toma (a) del 
lado izquierdo del aparato y la otra conexión a una toma 
de 230 V.

2.	 �El cargador iniciará automáticamente la carga del 
aparato.

3.	 El cargador se ilumina en rojo durante el proceso de carga.
4.	 �Cuando está completamente cargado, el cargador se 

ilumina en verde.

a

1 2
3

4

No. Descripción
1 Fuente de alimentación
2 Indicador de carga
3 Estado de la batería
4 Botón de encendido y apagado del indicador de carga
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MANDO A DISTANCIA

1 9

11

12

13

3
4

5

7

6

2

10

8

No. Descripción
1 ENCENDIDO / APAGADO
2 Reproducir / pausa, parar, rebobinar, avance rápido
3 Menú de configuración
4 Captura de pantalla
5 Ajustes de pantalla
6 Panel de control
7 Botón de retroceso
8 Teclas numéricas
9 Sonido encendido / apagado

10 Subir / bajar volumen
11 Inicio
12 Usar el ratón
13 Eliminar

INSTRUCCIONES DE USO

1.	 Asegúrese de que el aparato está cargado. 
2.	 �Ahora encienda el dispositivo pulsando el botón ON / OFF situado a la derecha de la pantalla publicitaria 

(visto de frente). 
3.	 En cuanto enciendas el dispositivo, se iniciará el sistema operativo Android y se abrirá la pantalla de inicio. 
4.	 �Desinstale el programa „Terminal“ y „receiver.ys.m.3568“ manteniendo pulsado el icono de la pantalla de inicio con el 

botón OK del mando a distancia. Se abre una ventana „App Info“. Selecciónela y pulse OK. Ve a la pestaña „Desinstalar“ 
para eliminar la aplicación.

5.	 �Utiliza el mando a distancia o el ratón para seleccionar la aplicación deseada. Puede acceder a la pantalla de inicio 
a través del icono central situado en la parte inferior central de la pantalla. Aquí aparecen todas las aplicaciones 
instaladas. Éstas pueden ordenarse en varias páginas de la pantalla. Seleccione la aplicación deseada. 

6.	 �Utilice el botón de configuración del mando a distancia (3) para ajustar todos los parámetros relevantes, como la hora, 
el idioma y la imagen de fondo.
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CAMBIAR IDIOMA

CONECTARSE A INTERNET

1.	 Abra la pestaña „Sistema“. 
2.	 �Vaya a „Idiomas e introducción de 

datos“.

3.	 Vaya a „Idiomas“. 4.	 Seleccione el idioma deseado.

Para conectar el tapón de cliente a Internet, vaya al submenú „Red e Internet“ e introduzca los datos de acceso de su 
router o utilice un cable LAN.

CONFIGURACIÓN DE LA PANTALLA

Si desea cambiar permanentemente la visualización de la pantalla, vaya a la opción de menú „Pantalla“. Aquí puede 
configurar las opciones de visualización.



Si desea mostrar imágenes y vídeos en el tótem digital, asegúrese de que se suministran en el formato correcto (9:16) 
o con una resolución de 1080 x 1920.
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AJUSTES DE SONIDO

Dispone de las siguientes opciones a través de la „Barra de navegación“ situada en la parte inferior de la pantalla:

Puede ajustar el volumen con el mando a distancia y directamente a través de la „Barra de navegación“ situada en la parte 
inferior de la pantalla. En la opción de menú „Sonidos“ también puede ajustar las aplicaciones para las que el tapón para 
clientes reproduce sonidos. 
 
El tapón para clientes admite los siguientes formatos:

Puede descargar aplicaciones adicionales a través de la 
Play Store preinstalada. El pantalla digital se suministra con 
aplicaciones predefinidas.

1 2 3 4 5

No. Descripción
1 Más silencio
2 Volver a la
3 Pantalla de inicio
4 Mostrar programas abiertos
5 Más alto

Medio Formatos
Vídeo MPG, AVI, MP4, RM, RMVB, TS
Audio MP3, WMA
Imagen JPG, GIF, BMP, PNG

La visualización prolongada de una imagen sin cambios puede provocar los denominados efectos de quemado. 
En este caso, el contenido de la imagen permanece ligeramente visible. Este efecto se debe a razones técnicas y, por lo 
general, no se trata de un defecto. El efecto suele desaparecer por sí solo si se cambia la imagen con regularidad o se 
muestra contenido en movimiento.



10

BLOQUEO DE LOS RODILLOS

Las dos llaves suministradas sirven para bloquear la rueda izquierda.

Bloquea el volante: Gire la llave en sentido antihorario hacia arriba.
Rueda de liberación: Gire la llave hacia abajo en el sentido de las agujas del reloj.

ENVIAR IMÁGENES POR BLUETOOTH

1.	 Abra la aplicación „Galería“.
2.	 Selecciona la carpeta deseada.
3.	 �Seleccione la imagen deseada manteniendo pulsado el botón „OK“ durante 3 

segundos. Se pueden seleccionar más imágenes pulsando el botón „OK“.
4.	 �Se abre una nueva ventana con las posibles conexiones a través del símbolo 

Bluetooth.

5.	 Conecta tu dispositivo compatible.
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SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

SERVICIO & CONTACTO

Problema Razón Solución

No se muestra ninguna 
imagen ni se reproduce 
ningún sonido

El aparato está descargado Cargar el dispositivo

No se ha pulsado el interruptor ON / OFF situado 
en el lateral del aparato

Pulsa el interruptor

El sonido está ajustado en silencio Aumentar el volumen

El mando a distancia no 
funciona

La distancia entre el tapón del cliente y el mando 
a distancia es demasiado grande

Reduzca la distancia entre el tapón del cliente y el mando a 
distancia

El mando a distancia no se sujeta correctamente
Apunte el mando a distancia directamente al sensor del tapón 
del cliente

Las pilas están agotadas Cambie las pilas

El tapón del cliente se 
bloquea 

Conexión a Internet inestable Abra la caja de control de la parte trasera
Itinerancia activada Desactive la itinerancia

El contenido de la imagen 
permanece visible

Visualización estática durante un periodo prolongado

Apagar la pantalla durante algunas horas  
Cambiar el contenido regularmente o mostrar contenido en 
movimiento

Póngase en contacto con nuestros expertos en productos para obtener ayuda y soluciones para sus productos. Encuentre 
toda la información de contacto listada por país e idioma: www.topregal.es/es/service 
 
Responsable del contenido: 
TOPREGAL GmbH 
Industriestraße 3 
70794 Filderstadt 
GERMANY 
www.topregal.com
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Declaración UE de conformidad

El fabricante

TOPREGAL GmbH
Industriestrasse 3
70794 Filderstadt
Alemania

declara por la presente que el siguiente producto

Designación del producto:			   Tipo:

Número de serie:

cumple con todas las disposiciones pertinentes de la normativa legal aplicable (en adelante) - 
incluidas sus modificaciones vigentes en el momento de la declaración. El fabricante es el único 
responsable de emitir esta declaración de conformidad. Esta declaración se refiere únicamente 
a la máquina en el estado en el que se comercializó; no se tienen en cuenta las piezas y / o 
intervenciones montadas posteriormente por el usuario final.

Cumple con las disposiciones de las siguientes directivas europeas:

Cumple las disposiciones de las normas siguientes:

Nombre y dirección de la persona autorizada para elaborar la documentación técnica:

TOPREGAL GmbH
Industriestrasse 3
70794 Filderstadt
Alemania

Lugar: 	 Filderstadt			   Juergen Effner
Fecha: 					     Chief Executive Officer

TecMaschin 
´Tótem digital de exterior 
con batería

DAO-LCD43E-1000000000 – DAO-LCD43E-9999999999

DAO-LCD43E

2014/30/UE Compatibilidad electromagnética

EN 55032
EN 61000-3-2
EN 61000-3-3
EN 55035

11.11.2019
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